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1. Rekisterinpitäjä
 

Nimi:     Sosiaaliasiamiespalvelut /Tmi Marjut Hämäläinen 
 

Yhteystiedot:
Postiosoite: Tmi Marjut Hämäläinen, Lehmuskatu 1, 74130 Iisalmi
-------------------------------------------------------------------------------------------------
-Käyntiosoite: Ostajakunnan osoittamissa toimitiloissa
Puh. 040-5461643 Marjut Rönkkö

2. Rekisteriasioista vastaava 
henkilö ja/tai yhteyshenkilö

Nimi:         Marjut Rönkkö
henkilö ja/tai yhteyshenkilö

Yhteystiedot:
 Tmi Marjut Hämäläinen, Lehmuskatu 1, 74130 Iisalmi, 
sosiaaliasiamiehen puhelin 040 4196 643 tai 040 5461 643

3. Rekisterin nimi Iisalmen, Juankosken, Keiteleen, Kiuruveden, Maaningan, Nilsiän, Pielaveden, 
Rautavaaran, Siilinjärven, Sonkajärven, Varpaisjärven ja Vieremän kunnan 
sosiaaliasiamiehen rekisteriseloste.

Asiakassuhteen hoitaminen.

Rekisterinpitäjän oman toiminnan suunnittelu ja 
tilastointitarve.

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 
812/2000.

5. Rekisterin tietosisältö Tarvittaessa asiakkaan nimi, kotikunta, osoite ja puhelinnumero.

Tarvittaessa myös asiakkaan syntymäaika tai henkilötunnus, jos ne ovat 
välttämättömiä asiakastietojen yksilöimiseksi.

Asiakkaan ilmoittamat ongelmat sosiaalihuollon palvelujärjestelmässä sekä 
tarvittaessa valituksen kohteena olevien työntekijöiden/yksiköiden nimet ja 
työntekijöiden antamat vastaukset asiakkaan asiassa sekä sosiaaliasiamiehen 
toimenpiteet asiassa.

Asiakkaan tai hänen edustajansa ilmoittamat tiedot.

Tarvittaessa sosiaalihuollon henkilöstön ilmoittamat 
tiedot asiakkaan suostumuksella.

Otettaessa yhteyttä valituksen kohteena oleviin 
työntekijöihin/yksiköihin luovutetaan tarvittavia 
asiakasta koskevia tietoja asiakkaan suostumuksella.


